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 مقدمه

رسانی، مشارکت و در راستای توسعه خدمات دیجیتال، افزایش ارتباط دوسویه با جامعه ورزش کارگری و ایجاد بستر هوشمند برای اطلاع

 .اندازی شده استرسان بله طراحی و راههوشمند فدراسیون ورزش کارگری در پیام بازویتعامل با ورزشکاران، 

های ورزشی طراحی شده و مندان به فعالیتبا هدف ایجاد یک کانال ارتباطی نوین میان فدراسیون، ورزشکاران، اعضا و علاقه  بازواین  

 .کند بستری برای ارائه خدمات دیجیتال، مدیریت تعاملات و توسعه فرهنگ مشارکت ورزشی فراهم می

 

 اساس طراحی آن، جذب مخاطب است. فهرست بازو که 

 



 

 بازو انداز چشم

 .رسانی نیست؛ بلکه یک زیرساخت دیجیتال برای ارتباط مستمر فدراسیون با جامعه هدف خود استصرفاً یک ابزار اطلاع بازواین 

 :اند ازعبارت بازواهداف اصلی 

 ایجاد ارتباط مستقیم و سریع میان فدراسیون و اعضا  •

 ارائه خدمات ورزشی به شکل هوشمند و غیرحضوری  •

 های فدراسیون افزایش مشارکت ورزشکاران در برنامه •

 بندی و مشارکت ایجاد نظام انگیزشی بر پایه امتیاز، رتبه •

 ایجاد بانک اطلاعاتی جامع از اعضای جامعه ورزش کارگری  •

 فراهم کردن بستر توسعه خدمات آینده فدراسیون •

 بازو امکانات اصلی 

 منوی هوشمند خدمات فدراسیون  - 1

 .کند شوند که دسترسی سریع به خدمات مختلف را فراهم میای مواجه می، با یک محیط کاربری ساده و حرفهبازوکاربران پس از ورود به  

 :امکانات اصلی شامل

 مسابقات و رویدادهای ورزشی  •

 های رسمی فدراسیوناطلاعیه •

 تقویم ورزشی  •

 بندی و افتخارات رتبه •

 های ورزشی چالش •

 پروفایل ورزشکار  •

 ارتباط با فدراسیون •

 بازو معرفی  •

 .ای طراحی شده که کاربران بدون نیاز به آموزش تخصصی بتوانند خدمات مورد نیاز خود را دریافت کنندساختار منو به گونه 

 



 

 نام سریع و ساده ثبت – 2

 ود: شتقریباً خودکار دریافت میمورد اولیه به صورت  2نام این بازو، بتدر ث

 .و بدون نیاز به درخواست از مخاطب جهت ارسال نامبه صورت خودکار بله« پلتفرم از »»نام مخاطب« دریافت  - 1

 .موبایلبدون نیاز به تایپ شماره صرفاً با یک کلیک و با »تائید مخاطب« دریافت »شماره موبایل«  - 2

 

 شود:تیاز میاطلاعات جهت کسب امتکمیل ق به تشویاطب خمدر گام بعدی، 

 



 

،  تان مربوطه«س« و پس از آن، »شهرحل فعالیت»استان م روی در اینجا، با کلیک بر

  دهد.ر ما قرار میاطلاعات مکانی خود را در اختیا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

های  خواهیم که شغل خود را از بین رسته ز مخاطب میپس از آن، ا

 رفی شده انتخاب کند: مع

 : کندو در گام بعد، جنسیت خود را مشخص می

 

  در نهایت، فقط نیاز است که سال تولد خود را تایپ کند:

 

 

 

 



 

ائید یا ویرایش  تواند نسبت به تد و او میشودر نهایت، اطلاعات واردشده به کاربر نمایش داده می

 م کند: اطلاعات اقدا

پس از آن،  امتیاز به صورت سیستمی به امتیاز کاربر اضافه شده و  50در صورت تائید اطلاعات، 

 تغییر نخواهد بود:شده، قابل اطلاعات وارد

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

افراد مورد استفاده  هویت دیجیتال ورزشیتواند به عنوان کند و در آینده می را فراهم می اطلاعات پایه اعضابخش امکان مدیریت ین ا

 .قرار گیرد

 

 



 

 های ورزشی و مشارکت فعال کاربران برنامه چالش - 3

 .های چالش ورزشی است، اجرای برنامهبازوهای ترین قابلیتیکی از مهم

 

 .این بخش با هدف افزایش تحرک، مشارکت و ایجاد انگیزه در میان اعضا طراحی شده است 

 :های برنامه چالشویژگی

 ها ای چالشریزی دورهبرنامه  •

 های ورزشی مختلفتعریف فعالیت •

 « و »ویدئو« در قالب »تصویر  ارسال محتوای آموزشی و تمرینی •

 ثبت مشارکت کاربران  •

 بر اساس »خوداظهاری« و »ارسال ویدئو«  هاامتیازدهی به فعالیت •

 .تواند در آینده به یک برنامه جامع سلامت و نشاط اجتماعی برای جامعه کارگری تبدیل شوداین قابلیت می

 

 

 



 

 

 ، امکان بارگذاری دارند.ویدئویا  تصویرها، در قالب چالش

 وند.شنه یک سایت دیگر( نمایش داده می  ویدئوها، در فضای پلتفرم بله )و

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 را داشته باشد:یر های زانتخاب تواندکاربر می پس از انجام هر چالش،

 امتیاز 10خوداظهاری مبنی بر انجام چالش و کسب  انجام دادم: •

و انتظار برای  یدئو از طریق همین بازو ارسال فیلم: ارسال و •

 امتیاز در صورت درست بودن ویدئو  30کسب 

 

 از سوی کاربر: پاسخ به ارسال ویدئو

 

 ویدئو: کراری تدر صورت ارسال 

 

 

 

 از کاربران، «دئودریافت وی»به کاربر و  «نمایش ویدئو»نه در زمیبازوی بله فدراسیون ورزش کارگری، 

 است. فردحصربه من، هدر میان بازوهای بل 

 

 



 

 بندیامتیازدهی و رتبه - 4

 .دارای مکانیزم امتیازدهی برای تشویق مشارکت کاربران است بازو

فعالیت اساس  بر  رتبههای خود میکاربران  در  و  کنند  امتیاز کسب  داشته   بازوبندی  توانند  حضور 

 .باشند

 :مزایای این بخش

  افزایش انگیزه مشارکت •

 ایجاد رقابت مثبت  •

 شناسایی کاربران فعال •

 های تشویقی و تقدیرامکان طراحی نظام •

 

 

 رسانی هوشمند فدراسیون اطلاع .۵

 .کند های رسمی فدراسیون را فراهم میامکان ارسال و مدیریت اطلاعیه  بازو

قابلیت، اخبار و رویدادهای مهم می تواند به شکل مستقیم و از طریق این 

 .سریع در اختیار اعضا قرار گیرد

  :نمونه کاربردها

  اطلاعیه مسابقات •

 اخبار فدراسیون •

 ها اعلام برنامه  •

 های مناسبتی پیام •

 رسانی فوری اطلاع •

 

 

 



 

 حت وبای تحرفهپنل مدیریتی  - 6

 .کند را فراهم می بازوهای مختلف برای مدیران فدراسیون، یک پنل مدیریتی اختصاصی طراحی شده است که امکان مدیریت بخش 

 :امکانات پنل

 مدیریت اعضا •

 ها مدیریت چالش •

 مدیریت مسابقات  •

 ها مدیریت اخبار و اطلاعیه •

 های ارسالی مدیریت پیام •

 هامشاهده گزارش  •

 بازو مدیریت تنظیمات  •

 .بدون نیاز به دخالت فنی قابل مدیریت باشند بازوهای مختلف شود بخشاین پنل باعث می

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 



 

 بازو اندازی مزایای راه

 برای فدراسیون

 ایجاد ارتباط مستقیم با جامعه هدف •

 رسانی های سنتی اطلاعکاهش وابستگی به روش  •

 افزایش مشارکت اعضا •

 های ارزشمند مدیریتیدسترسی به داده  •

 امکان تحلیل رفتار و مشارکت کاربران •

 ایجاد زیرساخت توسعه خدمات دیجیتال آینده  •

 برای ورزشکاران 

 دسترسی آسان به خدمات فدراسیون •

 ها دریافت سریع اخبار و اطلاعیه •

 های ورزشی مشارکت در برنامه  •

 بندی کسب امتیاز و حضور در رتبه •

 داشتن پروفایل دیجیتال ورزشی  •

 های توسعه آیندهظرفیت

 .ای طراحی شده که قابلیت توسعه امکانات جدید را داردبه گونه  بازومعماری 

 :برخی از مسیرهای توسعه آینده
 کارت دیجیتال عضویت ورزشکاران •

 نام آنلاین مسابقات ثبت •

 باشگاه هواداران و اعضا •

 سیستم جوایز و باشگاه امتیازی •

 های سازمانی بازوارتباط با  •

 داشبوردهای مدیریتی و تحلیل داده •

 توسعه خدمات خانواده جامعه کارگری  •

 

 .استاکوسیستم هوشمند ورزشی به سمت یک آغاز مسیر حرکت فدراسیون این محصول، 

  


